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FINALIZADO EL PERIODO DEL PERMISO RETRIBUIDO RECUPERABLE OBLIGATORIO, 9/4/2020 (RD-ley 10/2020)

VOLVEMOS AL ESTADO DE ALARMA (art. 10 y ANEXO del RD 463/2020, de 14 de marzo)

LIMITACION DE LA LIBERTAD DE CIRCULACION DE PERSONAS (art. 7 RD 463/2020)

1 | SOLO se podra circular por vias o espacios de uso publico.

2 | RESPETANDO recomendaciones y obligaciones de las autoridades sanitarias.

3 | INDIVIDUALMENTE, salvo acompafiamiento a:

> Personas con discapacidad. En estos casos, en vehiculos de hasta 9 plazas, inc. conductor, en que deba
> Menores. viajar mds de 1 persona, se respetard que vaya mdx. 1 persona por cada
> Mayores. ' ,':!EQO% fila asientos, manteniéndose mayor distancia posible entre ocupantes.

> Causa justificada. (Orden TMA/278/2020, de 24 de marzo).

4 | UNICAMENTE para:

a) | Adquirir alimentos, productos farmacéuticos y de primera necesidad.

b) | Asistir a centros sanitarios, servicios y establecimientos sanitarios.

c) | Allugar de trabajo para efectuar su prestacion laboral, profesional o empresarial.

d) | Retornar al lugar de residencia habitual.

e) | Cuidar a mayores, menores, dependientes, discapacidad o personas vulnerables.

f) | A entidades financieras y de seguros.

g) | Por causa de fuerza mayor o situacion de necesidad.

h) | Cualquier otra actividad de andloga naturaleza (se deberd acreditar).

5 | PERMITIDA la circulacién de vehiculos particulares Unicamente para:
a) | Realizar las actividades anteriores.

b) | Repostaje en gasolineras.

Fin. Evitar al maximo los desplazamientos.
Actividades anteriores. deben realizarse en el lugar mas préximo al domicilio, en su caso.

6 | PERSONAS CON ESPECTRO AUTISTA Y CONDUCTAS DISRUPTIVAS

Quedan habilitadas junto a un acompafiante, a circular por las vias de uso publico, siempre y cuando se respeten las
medidas necesarias para evitar el contagio.

MEDIDAS DE CONTENCION (art. 10 RD 463/2020)

Suspende apertura al publico de locales y establecimientos minoristas, a excepcion de los establecimientos
comerciales minoristas de alimentacion, bebidas, productos y bienes de primera necesidad, establecimientos
farmacéuticos, sanitarios, centros o clinicas veterinarias, opticas y productos ortopédicos, productos higiénicos,
prensa y papeleria, combustible para la automocion, estancos, equipos tecnoldgicos y de telecomunicaciones,
alimentos para animales de compaiia, comercio por internet, telefonico o correspondencia, tintorerias,
lavanderias y el ejercicio profesional de la actividad de peluqueria a domicilio.

Permanencia en establecimientos comerciales permitidos, la estricta necesaria.

Prohibido el consumo en el interior de dichos establecimientos.

Evitar aglomeraciones, consumidores/empleados distancia seguridad al menos 1 m.

Suspende apertura al publico de museos, archivos, bibliotecas y monumentos.

Suspende apertura locales/establecimientos esp. pub., deportivas y de ocio (Anexo).

Suspende actividades hosteleria y restauracion, salvo servicios entrega a domicilio.

Suspenden verbenas, desfiles y fiestas populares.

O 0N OV WN

Suspende cualquier actividad de establecimiento que a juicio autoridad competente pueda suponer riesgo de
contagio por las condiciones en que se esté desarrollando.

10

Lugares de culto, ceremonias civiles y religiosas -funebres- evitar aglomeraciones por las caracteristicas del lugar
y respetar distancia entre personas de, al menos, 1 m.

Comunicado didcesis Extremenas (Mérida-Badajoz, Coria-Cdceres y Plasencia), “Suspende celebraciones en
todos los templos que permanecerdn cerrados al culto y capillas sin uso para el culto publico, celebraciones
sacramentales u otros actos de piedad, aunque no viene impuesto por el Estado de alarma”.

Prohibidos los velatorios en general y la comitiva para el enterramiento se restringe a un maximo de 3
familiares o allegados ademas del ministro de culto, respetando la distancia de 1 a 2 metros entre ellos.
(Orden SND/298/2020, de 29 de marzo).
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LOCALES, ESTABLECIMIENTOS, ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y DE OCIO SUSPENDIDAS AL PUBLICO
(Anexo RD 463/2020, de 14 de marzo)
> Museos. Espacios abiertos y vias publicas:
> Archivos. > Recorridos de carreras pedestres.
> Bibliotecas. > Recorridos de pruebas ciclistas, motociclistas, automovilisticas y
> Monumentos. asimilables.
> Espectaculos publicos. > Recorridos de motocross, trial y asimilables.
. L » Pruebas y exhibiciones nauticas.
Esparcimiento y diversion: > Pruebas y exhibiciones aeronauticas.
> Cgfe-espectaculo. > Ofros locales, instalaciones o actividades asimilables a los
> Circos. mencionados.
> Locales de exhibiciones.
> Salas de fiestas. Actividades recreativas:
> Restaurante-espectaculo. De baile:
» Otros locales o instalac. asimilables a mencionados. | » Discotecas y salas de baile.
e » Salas de juventud.
(;ultpljr:‘ltesly artisticos: Deportivo-recreativas:
> CEJ HOri0s. > Locales o recintos, sin espectadores, destinados a la practica
> Pllnes. intos e instalaci tauri deportivo-recreativa de uso publico, en cualquiera de sus
azas, recintos e instalaciones taurinas. ok ES
Otros recintos e instalaciones: J;egosly apuestas:
> Pabellones de Congresos. asinos. : : :
> Salas delconciertos. > EstabIeC|m|§ntos de juegos colectivos de dinero y azar.
> Salas de conferencias. ; ga:ones de JUG%O.
> Salas de exposiciones. aiones recreativos.
> Salas multiliso. > Rifas y tombolas.
> Teafros > Otros locales e instalaciones asimilable al de actividad recreativa
' de juegos y apuestas conforme a lo que establezca la normativa
Deportivos: sectorial en materia de juego.
» Locales o recintos cerrados. > Locales especificos de apuestas.
» Campos de ftbol, rugby, béisbol y asimilables. Culturales y de ocio: . -
> Campos baloncesto, balonmano, balonvolea, | » Parques de atracciones, ferias y asimilables.
asimilables » Parques acuaticos.
» Campos de tiro al plato, de pichdn y asimilables. > Casetas de feria.
» Galerias de tiro. > Parques z00l6gicos.
> Pistas de tenis y asimilables. » Parques recreativos infantiles.
> Pistas patinaje, hockey sobre hielo, patines y | Recintos abiertos y vias publicas:
asimilables. > \Verbenas, desfiles y fiestas populares o manifestacion folclérica.
> Piscinas. : -
> Locales de boxeo, lucha, judo y asimilables. De ocio y dlv_erswn:
> Circuitos permanentes motocicletas, automocion Bares especiales:
asimilables > Bares de copas sin actuaciones musicales en directo.
> Veldodromos. > Bares de copas con actuaciones musicales en directo.
» Hipédromos, canodromos y asimilables. De hosteleria y restauracion:
> Frontones, trinquetes, pistas de squash y asimilables. | > Tabernas y bodegas.
> Polideportivos. » Cafeterias, bares, café-bares y asimilables.
> Boleras y asimilables. » Chocolaterias, heladerias, salones de té, croissanteries y
> Salones de billar y asimilables. asimilables.
> Gimnasios. > Restaurante, autoservicios restauracion y asimilables.
> Pistas de atletismo. » Bares-restaurante.
> Estadios. > Bares y restaurantes hoteles, excepto a huéspedes.
» Otros locales, instalaciones o actividades asimilables | » Salones de banquetes.
a mencionados. > Terrazas.
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@ LA MOVILIDAD EN CIRCUNSTANCIAS “COVID-19”
En caso de dudas, pregunte a su policia antes de salir de casa

OBJETIVOS, MEDIDAS Y ADVERTENCIAS

OBJETIVO GENERAL. Medidas para controlar la propagacién del virus.

MEDIDAS. Distanciamiento social y limitar la movilidad, circulacién y desplazamientos.

ADVERTENCIAS. En caso de incumplimiento de medidas, levantar acta.

OPERATIVA POLICIAL. Controlar la movilidad a lo tasado y estrictamente necesario J

a) | EVITAR FISURAS EN LAS MEDIDAS DE CONTENCION.

b) | TOLERANCIA “0” EN LAS MEDIDAS DE RESTRICCION.

c) | NO PERMITIR MOVILIDADES AJENAS A LO ESTRICTAMENTE AUTORIZADO.

d) | VERIFICAR LAS CAUSAS JUSTIFICADAS. SE DEBERAN ACREDITAR IPSO FACTO. /

e) | EN CASOS AUTORIZADOS, VIGILAR MEDIDAS DE SEGURIDAD-DISTANCIAMIENTO.

f) | REINCIDENTES, DESOBEDIENCIA, ACTUAR SIN DEMORA (detencidn, inmovilizacion de vehiculos...).

CODIFICADO ALFABETICO DE CASUISTICA “Estado Alarma”
(RD 463/2020, de 14 de marzo, prorrogado por RD 487/2020)
(Hechos, actitudes, comportamientos y circunstancias)

Debe acreditar su alta censal y el ultimo recibo de auténomo.

Debe acreditar certificado de traslado a su puesto de trabajo expedido por la empresa, sellado y

firmado, en el que conste la identificacion de la empresa, del trabajador y su horario -muy

importante para controlar las FFCCS las medidas de contencion de su movilidad-.

Autonomos. Que desarrollan actividades no suspendidas por las medidas de contencién del RD

463/2020 pueden continuar prestando sus servicios, entre ellos, la construccién que si bien fue

declarada actividad no esencial por el RD-Ley 10/2020, actualmente estdn sujetos al RD

463/2020.

Trabajador. Contratados por pymes -auténomo/empresa- podran trabajar acreditandolo

mediante justificante o certificado expedido por la empresa.

» Suspendidas. Toda obra en edificios existentes en que se hallen personas no relacionadas con
la ejecucion de la misma y que por causa de residencia, trabajo u otras puedan interferir con
dicha actividad, con el movimiento de trabajadores o traslado de materiales.

> Excepciéon de suspensién. Obras que, por sectorizacidon del inmueble, no produzcan
interferencia con las personas no relacionadas con la actividad de la obra y los trabajos, asi
como obras puntuales en los inmuebles de caracter urgente de instalaciones y averias y tareas
de vigilancia. (Orden SND/340/2020, de 12 de abril).

ALBANIL
CONSTRUCCION

Permitida la actividad de abogados, procuradores, graduados sociales, traductores, intérpretes y

ABOGAD . . . .
2 oS psicologos que asistan a las actuaciones procesales no suspendidas por el RD 463/2020.

Permitidos los Centros de Acogida a Refugiados y en los Centros de Estancia Temporal de

ACOGIDA .
Inmigrantes.

ACTIVIDAD Permitidas todas las actividades dispuestas en el art. 10.1 del RD 463/2020, de 14 de marzo.

Permitida las labores necesarias, no accesorias, de la correspondiente cadena de abastecimiento

ACUICULTOR . .
alimentario.

AGENCIAS V. Las agencias de viaje no pueden abrir al publico. Sélo teletrabajo.

Permitido todo lo relacionado con el abastecimiento, depuracién, conduccion, potabilizacién y

AGUAS .
saneamiento de aguas.

Permitido el cuidado de ganado, ovejas, caballos..., el tiempo imprescindible y sélo una persona
ANIMALES para ello que debera acreditar y justificar el cuido.
Permitida la venta de sus alimentos, exclusivamente, con medidas sanitarias.

Permitidas las labores necesarias, no accesorias, de la cadena de abastecimiento alimentario con
AGRICULTURA | atencidn tanto al transporte de persona trabajadora, en su caso, como a las cuestiones de
autoproteccion e higiene.

Permitidos los despachos y asesorias legales, gestorias administrativas y de graduados sociales, y

ASESORIAS o ) . ; . .
servicios ajenos y propios de prevencion de riesgos laborales sélo para cuestiones urgentes.
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Permitidos los servicios financieros, incluidos los bancarios, de seguros e inversion, solo en caso

BANCOS R
de servicios indispensables.
Permitida la cadena de abastecimiento de los centros de produccién de bienes y servicios de
BIENES primera necesidad (alimentos, bebidas, alimentacion animal, productos higiénicos,
medicamentos, productos sanitarios).
CALEFACCION Permitida la comercializacion de bombona de butano y pellet para ello.
CAMPINGS Esta suspendida la apertura al publico.
> Prohibida la aglomeracién de personas.
> Vigilancia del nimero de vehiculos estacionados en el interior y exterior de las parcelas.
CAMPOS > Comprobar y levantar acta, si fuera el caso, con reportaje fotografico y ubicacién GPS de la
matricula para verificar la titularidad registral del vehiculo -registro DGT- y el lugar donde se
encuentra por posible desplazamiento no autorizado.
CARAVANAS Suspendida al publico el aparcamiento autorizado de caravanas o similares.
CERRAJEROS Podran trabajar justificando el alta censal y ultimo recibo de auténomo.
CIRCULAR Sélo se podra circular por vias o espacios de uso publico individualmente, salvo las excepciones
previstas en el RD 463/2020, de 14 de marzo.
COLABORAR Es infraccidn la falta de colaboracién con las FFCCS para prevenir acciones que puedan poner en
riesgo la seguridad ciudadana (art. 36.15 LO 4/2015).
> Permitido el comercio minorista de alimentos y productos de primera necesidad que se hara
individualmente y al mas cercano al domicilio.
COMERCIO > Sialgln producto presenta especificidades sanitarias, cultural u otras que singularicen su lugar
de venta, se permitird su circulacién hacia dicho punto, aunque sea mas lejano o en localidad
MINORISTA - . . . .
distinta, en cuyo caso no se efectuaran paradas mas de las necesarias y se comprobara que se
dispone de combustible suficiente para realizarlo.
(Delegacién Gobierno Extremadura, 13/4/2020).
COMIDA Churrerias, pizzerias, hamburgueseria, bocaterias, kebaps..., sélo reparto a domicilio.
RAPIDA Prohibido el consumo en sus establecimientos. Integradas en el art. 10.4 RD 463/2020.
Se realizaran individualmente, en la tienda mas cercana y en el menor tiempo posible.
COMPRAS L .
Requerir tickets de compra, si fuera el caso.
COMUNIDAD Prohibido usar las zonas o espacios comunes del edificio, incluido los garajes comunitarios,
VECINOS escaleras, terrazas... ni para pasear siquiera.
CONVERSAR Prohibido pararse a charlar en la via publica, reunirse para conversar...
Permitido el servicio postal universal en casos de recogida, admision, transporte, clasificacion,
CORREOS L
distribucién y entrega.
Permitido el mantenimiento productivo de la siembra, riego, cura, quemas..., por el tiempo
CULTIVOS . . . . -
imprescindible, acreditando propiedad, relacién contractual...
> Comunicado Diécesis Extremeiias (Mérida-Badajoz, Coria-Cdceres y Plasencia)
“Suspende celebraciones en todos los templos que permanecerdn cerrados al culto y capillas
sin uso para el culto publico, celebraciones sacramentales u otros actos de piedad, aunque no
CULTO viene in7puesto por el Estado de alarma”.
> Velatorios en general.
Prohibidos y la comitiva para el enterramiento se restringe a un maximo de 3 familiares o
allegados ademds del ministro de culto, respetando la distancia de 1 a 2 metros entre ellos.
(Orden SND/298/2020, de 29 de marzo).
CUSTODIA El régimen de custodia debe cumplir las resoluciones judiciales o los acuerdos.
Se debe velar por la mejor situacién e interés para los menores.
DEPORTE Prohibida la actividad fisica fuera del domicilio y zonas comunes del edificio.
DESORDEN Causar desérdenes en vias/espacios/establecimientos publicos cuando alteren gravemente la
seguridad ciudadana (art. 36.3 LO 4/2015).
> Sélo individualmente salvo casos tasados (menores, mayores, discapacidad o causa justificada
DESPLAZAR gue se deberd acreditar), al lugar mas cerca del domicilio y el menor tiempo.

> El desplazamiento a cuidar personas mayores se deberd justificar -contrato...-.
> Prohibido transitar o caminar por las playas.
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DESPLAZAR Sélo una persona, salvo casos excepcionales (Orden TMA/278/2020, de 24 de marzo).
EN Se permite un ocupante en asiento trasero en ambito laboral (causas justificadas, fuerza mayor,
VEHICULO situacion de necesidad, temporeros...).
DESPLAZAR Permitido dos personas en la cabina del vehiculo por el tipo de transporte de actividad esencial
MERCANCIAS a realizar con las medidas sanitarias de seguridad.
DISTANCIA Distanciamiento social, se respetara y evitara la aglomeracion de personas.
D.N.I. Su periodo de validez queda prorrogado por un afio, hasta el dia 13/3/2021.
DROGUERIAS Unicamente podran comercializar productos de limpieza e higiene.
EDIFICIOS Zonas comunes de vivienda, escaleras, garajes... prohibido pasear.
Sélo esta permitido su uso legal con arreglo a ley reguladora de propiedad horizontal.
ELECTRICISTA Podran trabajar justificando el alta censal y ultimo recibo de auténomo.
> Garantizado servicio esencial de carburantes y combustibles en estaciones de servicio (Orden
SND/337/2020, consultar en https://qgeoportalgasolineras.es).
ESTACIONES > Medidores de aire en neumaéticos, suministro de agua y lavado de vehiculos prestaran servicio
DE con medidas de proteccion/higiene a usuarios y su personal, complementario a garantizar el
SERVICIO servicio esencial, NO al particular exclusivo que sélo desea inflar neumaticos o lavar vehiculo.
> Servicios de aseo y restauracion, disponibles a profesionales -catering-.
Tendran guantes, papel... para evitar contacto con los medios de distribucion.
ESTANCIA La permanencia en las vias o espacios de uso publico deben ser justificados.
ESTANCOS Permitida su apertura y venta de sus productos.
FALSEDAD Alegar datos falsos o inexactos en la identificacion (art. 36.6 LO 4/2015).
Permitida su apertura a la que sélo se podra desplazar en caso necesario y la mds cercana al
FARMACIAS .- . s .
domicilio. De lo contrario, debe justificar el desplazamiento.
FERRETERIAS Bazargs, multi—prgcios, sélo venta de prodltjc‘t,os. cuando estén acotados y referidos
exclusivamente al fin ex art. 10.1 RD 463/2020 -higiénicos-.
FONTANEROS Podran trabajar justificando el alta censal y ultimo recibo de auténomo.
FUNERARIOS Permitidas las empresas suministradoras y trabajadores en servicios funerarios y actividades
conexas.
Permitida las labores necesarias, no accesorias, de la cadena de abastecimiento alimentario con
GANADERIA especial atencidon tanto al transporte de persona trabajadora como a las medidas de
autoproteccion e higiene.
GATOS Las colonias de gatos seran alimentadas por persona con acreditacion y autorizacion municipal,
que portara, individualmente y por el tiempo estrictamente imprescindible.
HIGIENE De todos sus productos en la cadena de produccidn y distribucidn, tanto en el comercio minorista.
No estan permitidas las gestiones rutinarias burocraticas sin causa justificada necesaria ex art. 7
GESTIONES del RD 463/2020.
HOTELES Suspension al publico, excepto los clientes de larga duracion antes del RD 463/2020.
En ningun caso se aceptardn nuevos clientes.
HUERTO No e_sté perm.itido su cuidado salvo que se trate de actividad productiva, previa acreditacion -/Bl,
FAMILIAR escritura, recibos-, en todo caso.
Los huertos domésticos/familiares, esta prohibido el desplazamiento para su cuido.
IDENTIFICAR Es infraccion la negativa a identificarse a requerimiento de los Agentes de la Autoridad (art. 36.6
LO 4/2015).
IMAGENES Es infraccidon el uso no autorizado de datos personales/profesionales de las FFCCS que pueda
poner en peligro su seguridad (art. 36.23 LO 4/2015).
INMOBILIARIA | Las inmobiliarias no prueden abrir al publico. Sélo teletrabajo.
» Se les informarad de los alojamientos sociales, medidas de seguridad e higiene y evitar
aglomeraciones.
I;\:zlﬁgz;E: > Al carecer de domicilio, si voluntariamente desean su traslado. No obstante se incidira en

ello por su propia salud.
> Se les informara de las de medidas sanitarias y el distanciamiento (art. 7.1.g RD 463/2020).
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Manufacturera, imprescindibles de mantenimiento de suministros, equipos y materiales

A i necesarios para actividades esenciales (Anexo RD Ley 10/2020).

ITv Estan cerradas, no operativas. La obligacién de pasar la ITV queda suspendida excepcionalmente.
Permitido los servicios de limpieza, mantenimiento, reparacidon de averias urgentes y vigilancia,
recogida, gestion y tratamiento de residuos peligrosos, solidos urbanos, peligrosos y no

LIMPIEZA peligrosos, recogida y tratamiento de aguas residuales, descontaminacion, gestion de residuos y
transporte y retirada.
También esta permitida en las comunidades de vecinos.
MENSAJERIA Permitida la distribuc.ién/entrega de productos adquiridos en el comercio por internet, telefénico
o por correspondencia.
MENORES En caso de incumplir las medidas, sus padres seran los responsables.
MERCADILLO Suspendidos.
METEORO- Permitida la prediccién y observacion, los procesos asociados de mantenimiento y la vigilancia y
LOGIA el control.
. Notarias y registros, permitidos los servicios esenciales fijados por la Direccion General de
NOTARIAS . 1 -
Seguridad Juridica y Fe Publica.
Es infraccidn obstaculizar gravemente el funcionamiento de los servicios de emergencia (art. 36.5
OBSTACULO Lo f'/ 2015.),' - — —
Es infraccién obstaculizar la via publica con mobiliario urbano, contenedores cuando altere
gravemente la seguridad ciudadana (art. 36.3 LO 4/2015).
OBSTRUIR Es infraccion impedir a los Agentes ejercer sus funciones -precintos, cierre de servicios, acuerdos,
resoluciones administrativas...- (art. 36.4 LO 4/2015).
OKUPAS Es infraccion ocupar la via publica contra la decisidon adoptada por la autoridad competente (art.
37.7 LO 4/2015).
PAQUETERIA Permitida la distribycién/entrega de productos adquiridos en comercio por internet, telefénico o
por correspondencia.
PAPELERIA Papeleria y prensa esta permitida la imprenta, elaboracién, distribucién y venta.
> El ejercicio profesional de peluqueria -con medidas de seguridad sanitarias propias-, sélo
prestara servicio a domicilio exclusivo para garantizar la atencién e higiene -ni estética ni
embellecimiento- de las personas mas vulnerables (mayores, dependientes, con movilidad
reducida o con algtn tipo de discapacidad).
. > La persona beneficiaria dependiente requerird, a través de los servicios sociales municipales,
PELUQUERIA .. , N
el servicio y ésta lo comunicara a la FFCCS competente.
» En caso de persona enferma, lesionada, movilidad reducida, discapaz... requerira el servicio
directamente, comunicandolo a la FFCCS, avalado por el oportuno informe médico o sustituto.
> El ticket-factura extendido por la persona peluquera sera el salvoconducto para, una vez
finalice, justifique su posterior desplazamiento.
PASEOS Sélo con prescripcidn facultativa que se aportara y respetando siempre las medidas sanitarias.
PERFUMERIA Unicamente podran comercializar productos de limpieza e higiene.
PESCADOR Pgrmitida§ las labores necesarias, no accesorias, de la correspondiente cadena de abastecimiento
alimentario.
PERMISOS Los permisos/licencias conducir, también temporales, se han prorrogado.
PERROS No puede sacarlos a pasear, sélo paseo corto para necesidades fisioldgicas y lo mas cerca al
domicilio. Prohibido el contacto con otros animales, con personas o charlar en los pi pican.
POLLERIAS Apertura al publico manteniendo las medidas sanitarias y también servicio a domicilio, en su caso.
Tienen encaje en el art. 10.1 RD 463/2020.
PRENSA Permitida la venta de prensa -impresion o distribucién-, y los medios de comunicacion o agencias
de noticias publica y privada.
REINCIDIR Reincidencia en incumplimiento de las medidas, puede conllevar detencion.
REMOCION Es infraccion la remocion de vallas/encintado/elementos que delimitan un perimetro de

seguridad, aln con caracter preventivo (art. 37.15 LO 4/2015).
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Permitidos los servicios de reparacion doméstica y su venta exclusiva del material averiado cuyo

REPARACION personal podra trabajar justificando el alta censal y ultimo recibo de auténomo o certificado de
trabajador por la empresa.

RESISTIR Es infraccion desobedecer/resistir a FFCCS en ejercicio de sus funciones si no constituye delito
(art. 36.6 LO 4/2015). Ver consulta Abogacia General Estado.

RESPETO Es infraccion faltar el respeto y consideracion a un miembro de las FFCCS en funciones de
seguridad sino constituye delito (art. 37.4 LO 4/2015).
Cadena de produccién y distribucidn de bienes, servicios, tecnologia sanitaria, material médico,
equipos de proteccidn, sanitario y hospitalario.

SANITARIOS Centros, servicios y establecimientos sanitarios -odontologia, podologia, fisioterapia, dptica,
ortopedia-, que atiendan a mayores, menores, dependientes o con discapacidad, empresas,
centros de [+D+1 y biotecnolégicos vinculados al COVID-19.

SEGUNDAS Prohibido trasladarse a ellas.

VIVIENDAS Si se estuviera en ellas antes del Estado de Alarma, se deberd permanecer.

SEGURIDAD Permitido el transporte de seguridad alarmas, ronda o vigilancia discontinua y en garantia de los

PRIVADA servicios esenciales y abastecimiento a la poblacién.

SERVICIOS Inft'ituciones I?enitehciarias, proteccidn civil, salvamento maritimo, SPEI, seguridad de minas,
trafico y seguridad vial.
> Venta de productos y bienes de primera necesidad.

SUPER- » Es recomendable informar por carte!eria de los procedimientos de higiene y uso de

MERCADOS mamparas que protejan al vendedor/cliente.
> Respetar el aforo méaximo, distancia de seguridad y el pago on line o por tarjeta en la medida

de lo posible.
TALLERES Permitida su apertura para reparacidén con el fin de garantizar la movilidad ex art. 7 del RD
AUTOMOCION | 463/2020. Los clientes, prohibido permanecer en el taller, en su caso.
TELECOMU- Permit.idas Ias.telecomunicaciones, audi.ovisuales, servici.os infgrméticos eser)ciales, asi conr.10 sus
NICACION redes/instalaciones y sectores necesarios para su funcionamiento y trabajo no presencial de
empleados publicos.
TIENDAS De repuesto de vehiculos, prohibida la venta al publico, sélo venta de piezas para su reparacion
TALLERES (autorizados para la movilidad ex art. 7 RD 463/2020).
Sélo para desplazarse a las actividades autorizadas y una persona por viaje en asiento trasero

TAXIS/VTC . o e .
derecha, excepto dependiente con acompafiante. La responsabilidad es del taxista.

TRANSPORTE Trar;sporjce publicg los viajeros iran con mz.éxim'a separacion, sir'1 pcupar mas de 1/3 de plazas,

PUBLICO vacia la fila posterior del conductor que activara puertas automaticamente y acceso por puertas

traseras, salvo que exista mampara. Es recomendable usar mascarilla higiénica, no médica.
Resolucion del Rector de la Universidad de Extremadura, de 13/4/2020 por la que, como
consecuencia de la situacion producida por el coronavirus COVID-19, se dicta la imparticion
definitiva de toda la docencia en régimen no presencial hasta fin del curso 2019-2020.
Para poder regresar a vuestros alojamientos de estudiantes y con el fin de recoger el material de
estudio y regresar a vuestros domicilios familiares habituales, en caso de necesidad de
desplazamiento se ha habilitado un documento, en coordinacion con la Delegacién del Gobierno,
que, una vez rellenado y firmado, debéis enviar, digitalmente, a la direccién o decanato de
vuestros respectivos centros de estudio, que os lo devolveran con el sello de vuestro Centro.

UNIVERSITARIOS | Este documento estd disponible en: https://cutt.ly/DtBjlV] y en pagina 10 de esta Guia.

Requisitos para la peticion de cédula de autorizacion de desplazamiento

1. La deberéis remitir al correo del decanato dircenteduc@unex.es.

2. El dnico formato admisible serad Adobe PDF

3. No se atenderdn si faltase informacion en algun campo.

4. La solicitud ha de tener cardcter personal y se deberd remitir desde la direccion de correo
institucional "loging@alumnos.unex.es".

5. El fichero adjunto serd nombrado con vuestros apellidos, nombre.
Ejemplo: "Pérez Garcia, Pepe.pdf".

Las solicitudes que no cumplan estos requisitos seran devueltas sin atender.
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VERIFICAR Se requerird justificacion documental que acredite la movilidad (actividad esencial, némina,
contrato trabajo, tickets de compra, declaracion responsable, citas médicas...).
VETERINARIO Permitidos los centros, servicios y establecimientos de atencién sanitaria a animales.
VIOLENCIA El Real Decreto-ley 12/2020, de 31 de marzo, de medidas urgentes en materia de proteccion y
GENERO asistencia a las victimas de violencia de género, lo declara servicio esencial.
2 g A tener en cuenta la clave de proteccién a las mujeres victimas de la violencia machista
“MASCARILLA 19” a la que se ha sumado la Junta de Extremadura.
MULTI- Algunas multi-tiendas estan adquiriendo y comercializando productos de primera necesidad para
TIENDAS justificar, con ello, su apertura.
Se debe solicitar el alta censal (Agencia Tributaria) de descripcién de la actividad concreta al
@ momento anterior a la declaracién del Estado de Alarmay la resolucion sobre el reconocimiento
de alta en la Tesoreria de la Seguridad Social para proceder en consecuencia.
JUICIOS Los delitos contra la seguridad vial y aquellos otros cuya tramitacidn se venia realizando por
RAPIDOS procedimiento para enjuiciamiento rapido de determinados delitos ex art. 795 LECr, NO
e seguiran este curso salvo que la Autoridad Judicial disponga lo contrario, por lo que no procede
@ la citacion de investigados no detenidos y se tramitard como procedimiento abreviado, en su
: . caso, hasta que su Partido Judicial disponga su normalizacién.

LAS FFAA EN ESTADO ALARMA EN SERVICIOS POLICIALES Y DE SEGURIDAD CIUDADANA

Oficio Jefatura Superior de Andalucia Oriental, UCOT 33687, de 27 de marzo

La intervencidn de los efectivos militares tendra el caracter de colaboracidn operativa con los Cuerpos de Seguridad.

> El dispositivo operativo contara siempre con la presencia del Cuerpo Policial que recibe el apoyo.

> La Policia asumird la direccién operativa y coordinacién del servicio.

> Las FFAA participantes llevardn a cabo funciones de colaboracién bajo las 6rdenes de sus mandos naturales.

> En tales labores, los miembros de las Unidades Militares podrén interactuar con los ciudadanos para realizar las
comprobaciones necesarias en via publica.

> Corresponde a los Cuerpos de Seguridad practicar las detenciones y extender las denuncias, atestados o actas.

RESOLUCION DE 4/4/2020 CONSEJERO DE SANIDAD Y SERVICIOS SOCIALES.

Todas persona procedente de otras CCAA vy, en particular, las que provienen de regiones con altas tasas de infeccion que,
incumpliendo el art. 7 del RD 463/2020, se hayan desplazado a Extremadura para efectuar cualquier tipo de estancia o
residencia temporal, y sin perjuicio de las responsabilidades administrativas que se derivaren del citado incumplimiento en
materia de seguridad ciudadana, se sometan a un régimen voluntario de cuarentena domiciliaria en su residencia de
Extremadura durante un periodo de 14 dias.

Resolucion de 14/4/2020 Direccién General de Transporte Terrestre, que exceptiia temporalmente el cumplimiento de las
normas de tiempos de conduccién y descanso en los transportes de mercancias. (BOE 105, de 15/4/2020).
Exceptuar temporalmente a las operaciones de transporte de mercancias afectadas por estas circunstancias del cumplimiento
de las normas establecidas en los siguientes articulos del Reglamento n.2 561/2006:
= Art. 6.1: sustituir el limite de conduccion diaria mdximo de 9 horas por uno de 11 horas.
" Art. 8.1: reducir los requisitos del descanso diario de 11 horas por uno de 9 horas.
= Art. 8.6: posibilidad de tomar dos descansos semanales reducidos consecutivos de al menos 24 horas, siempre que:
a) El conductor tome al menos 4 periodos de descanso semanales en esas 4 semanas consecutivas, de los
cuales al menos dos tendrdn que ser periodos de descanso semanales normales de al menos de 45 horas.
b) No se requiere compensacion de los descansos semanales reducidos.
= Art. 8.8: permitir que el conductor tome su descanso semanal normal en el vehiculo, siempre y cuando el vehiculo
vaya adecuadamente equipado para el descanso de cada uno de los conductores y esté estacionado.

Exceptuar temporalmente a las operaciones de transporte discrecional de viajeros que desarrollen su actividad en el
sector agricola, afectadas por estas circunstancias, del cumplimiento de las normas establecidas en el siguiente articulo
del Reglamento n.2 561/2006: Art. 8.1: reducir los requisitos del descanso diario de 11 horas por uno de 9 horas.

Las excepciones previstas en el apartado primero seran de aplicacion a los conductores que realicen operaciones de
transporte de mercancias en todo el territorio nacional.

Las excepciones previstas en el apartado segundo seran de aplicacion a los conductores que realicen operaciones de
transporte discrecional de viajeros que desplacen a trabajadores para el desarrollo de su actividad en el sector
agricolas, cuando el trayecto del servicio de que se trate no supere los 50 kildémetros, en todo el territorio nacional.

Estas exenciones seran de aplicacion desde el dia 13/4/2020 hasta el dia 31/5/2020, ambos incluidos.
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

CEDULA PARA EL DESPLAZAMIENTO A LUGAR DE RESIDENCIA TEMPORAL POR ESTUDIOS DE FAMILIAR Y
RETORNO AL DOMICILIO HABITUAL

I. DATOS DEL CENTRO DE ESTUDIOS

FACULTAD/ESCUELA/CENTRO LOCALIDAD
Il. DATOS DEL ESTUDIANTE Y DOMICILIO DURANTE EL CURSO
NOMBRE: APELLIDOS: DNI/NIE/PASAPORTE:
FECHA NACIMIENTO: LUGAR NACIMIENTO: TELEFONO:
DOMICILIO TEMPORAL EN PERIODO DE ESTUDIOS: MUNICIPIO: PROVINCIA:

lll. DOMICILIO FAMILIAR DEL ESTUDIANTE

DOMICILIO FAMILIAR: MUNICIPIO: PROVINCIA:

IV. FAMILIAR O PERSONA QUE ACOMPARIA AL ESTUDIANTE (SI PROCEDE)

NOMBRE: APELLIDOS: DNI/NIE/PASAPORTE:
FECHA NACIMIENTO: LUGAR NACIMIENTO: TELEFONO:
DOMICILIO HABITUAL: MUNICIPIO: PROVINCIA:

V. DATOS DEL DESPLAZAMIENTO

FECHA DEL DESPLAZAMIENTO | FECHA SALIDA: ‘ FECHA RETORNO:

VEHICULO MARCA: MODELO: COLOR: MATRICULA:

VI. CAUSA

Necesidad de desplazamiento para recogida de familiar y/o enseres para retorno a domicilio habitual al amparo de lo previsto en el
articulo 7.1.h) del R.D. 463/2020, de 14 de marzo, en relacioén con los apartados d) y e) del mismo precepto

VIl. COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y RECOMENDACIONES SANITARIAS

Las personas que realizaran el desplazamiento y firmantes del presente escrito se comprometen al cumplimiento de las disposiciones,
obligaciones y recomendaciones dictadas por las autoridades competentes y particularmente las siguientes:

1. Disponer de la documentacion identificativa durante todo el desplazamiento.

2. Enelviaje de regreso se respetara que vaya como maximo una persona por cada fila de asientos, manteniéndose la mayor
distancia posible entre los ocupantes. Si se dispusiera de ella se utilizara mascarilla por todos los usuarios del vehiculo.

3. Durante los desplazamientos de ida y retorno no se efectuaran mas paradas que las que sean absolutamente
imprescindibles. A tales efectos y antes de comenzar el desplazamiento se comprobara que se dispone de suficiente
combustible para su realizacion.

4. Una vez realizado el retorno al domicilio habitual el familiar desplazado temporal por estudios debera guardar un periodo de
aislamiento de catorce dias en tanto se mantenga la situacion de emergencia sanitaria.

SELLO DE FACULTAD/ESCUELA/CENTRO FIRMAS Y CONSENTIMIENTO

ESTUDIANTE SOLICITANTE: FAMILIAR O ACOMPANANTE:

En cumplimiento de la LO 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, se informa a los firmantes que los datos de
caracter personal que han sido resefiados NO se incorporaran a ningUn fichero salvo que se detectara falsedad en los mismos en cuyo caso y sin
perjuicio de las responsabilidades penales que procedieran podrian incorporarse al fichero correspondiente, cuyo responsable es la autoridad
sancionadora y cuya finalidad son los expuestos en la LO 4/2015 de PSC y la tramitaciOn del correspondiente procedimiento administrativo recogidos
en las leyes vigentes. Del mismo modo, queda informado de que los datos personales podran ser cedidos a terceras autoridades cuando de ello sea
competente en relacion con el tipo de hecho que motivo su recogida para el cumplimiento de sus funciones propias ante los cuales podra ejercer los
derechos que la ley le otorga, asi como a los organismos a los que esta prevista la cesion de datos. Queda igualmente informado de la posibilidad
de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de sus datos por escrito ante el organismo competente.
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DUDAS FRECUENTES RELACIONADAS CON EL COVID-19 (Version actualizada a 13/4/2020)
http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/covid-19/faq

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURIDAD

é¢Puedo desplazarme a cualquier dependencia de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad si tengo necesidad presentar
una denuncia?

Si. En sus dependencias se prestan servicios esenciales y por eso mantienen amplios horarios de apertura al publico.
Puede informarse sobre estos horarios en las paginas web de cada cuerpo. Los desplazamientos a las dependencias
policiales deben restringirse al maximo, salvo que se trate de un asunto relevante y urgente.

Algunos cuerpos policiales disponen también de servicios de adelanto de denuncias a través de Internet o
telefénicamente, que permiten agilizar su gestion para ciertos delitos, aunque los tramites finales, como la firma, se
tienen que realizar fisicamente en las dependencias policiales.

élas Fuerzas de Seguridad expiden algun certificado o documento que se tenga que portar para desplazarme o
circular en un vehiculo por la via publica?

No, si bien los agentes policiales podran realizar las indagaciones pertinentes, en las que se tendra en cuenta toda la
informacién que justifique el desplazamiento. Es por lo tanto recomendable que, siempre que sea posible, se aporte
algin documento que sera debidamente valorado, pero no se expide ninguno oficial que te autorice para desplazarte.

¢Como puedo denunciar si observo que alguien desobedece el confinamiento obligatorio?

Los miembros de las FFCCS ya denuncian por si mismos cualquier infracciéon, ya que pueden actuar de oficio.

Reserve esta forma de colaboracién para conductas trascendentes y graves, porque es de interés general mantener
disponibles para emergencias sus teléfonos habituales 091, 062, 092 y el teléfono general 112, por lo que se debe evitar
su uso masivo y también los desplazamientos para presentar denuncias en dependencias policiales.

¢En los casos sefalados en el apartado anterior, puedo grabar a las personas que infrinjan las disposiciones del estado
de alarma para trasladar las grabaciones a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad o a la autoridad competente y se
pueda asi identificar a los infractores?

No, la normativa de proteccidn de datos de cardcter personal no ha sufrido modificacién alguna con la aplicacién del
estado de alarma. En la via publica, con dichos fines, solo pueden tomar imagenes las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.
Para mas informacion, acuda a la pagina de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD).

¢Pueden detenerme los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad por incumplir las medidas establecidas en
el estado de alarma?

Si. Cuando incumpla deliberadamente las medidas impuestas para garantizar los objetivos del estado de alarma, si
desobedece las indicaciones de los agentes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, se resiste a los mismos o comete
algun otro ilicito penal pueden proceder a su detencidn.

éQué es AlertCops y para qué sirve?

AlertCops es una aplicacidn para dispositivos méviles de la Policia Nacional y la Guardia Civil, y sirve para ofrecer un
canal de comunicacién entre los ciudadanos y las FFCCSE agil, directo y discreto. A través de esta aplicacidon se puede
comunicar de forma instantdnea su identificacién, que le sucede y donde se encuentra al centro de atencién mas
cercano, para que puedan ayudarle de una forma rapida y eficiente. Igualmente establece un canal de mensajeria
instantdnea, tipo chat, para recabar informacion o recibir instrucciones. Mas informacidn en www.alertcops.es

¢Qué puedo hacer si soy victima de violencia de género durante el estado de alarma?

A pesar del estado de alarma, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad mantienen activas las actividades de prevencion y
respuesta frente a la violencia de género. El 016 sigue funcionando con normalidad las 24 horas, todos los dias de la
semana y para situaciones de emergencia puede llamar al 112 o a los teléfonos de emergencias de Policia Nacional
(091), de Guardia Civil (062) y de Policia Local (092) que siguen prestando servicio. En situaciones de peligro en las que
no sea posible realizar una llamada, puede utilizar la aplicacién AlertCops, desde la que se enviard de forma discreta
una sefial de alerta a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad con su localizacién.

Para una informacion mas detallada, la Delegacién de Gobierno para la Violencia de Género ha editado una "Guia de
actuacidén para mujeres que estén sufriendo violencia de género en situacién de permanencia domiciliaria derivada del
estado de alarma por COVID 19", disponible en:
http://www.violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/covid19/home.htm
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En caso de que las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad mantengan cortado al transito de vehiculos alguna via o se impida
el acceso a algtn drea geogrdfica determinada ¢ esta garantizado el paso de servicios de emergencia?

Si, siempre se permite el acceso tanto a los vehiculos y personal de transporte y asistencia sanitaria, como a los propios
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, asi como a los de proteccién civil y extincién de incendios.

También se permite el paso a los de las Fuerzas Armadas, que prestan su colaboracién a todos los anteriores, y los de
los servicios de seguridad privada que resulten precisos. Los agentes encargados del control y disciplina del trafico
pueden permitirselo ademas a otros vehiculos que consideren necesarios.

¢Puedo tener problemas si me caduca el DNI durante el estado de alarma o lo tenia ya caducado?

Las citas para la renovacion del DNI se han suspendido. A los mayores de edad a los que se les caduque el documento
desde la entrada en vigor del estado de alarma, el pasado 14 de marzo, se les prorroga 1 afio la validez de su DNI. Por
lo tanto, podran utilizarlo hasta el 13 de marzo de 2021 y también podrdn renovar hasta esa fecha sus certificados
electrdnicos. Si ya lo tenia caducado antes de la entrada en vigor, como no puede renovarlo y estan suspendidos los
plazos de caducidad, mantiene su vigencia solo durante la duracién de dicho estado.

Para ampliar cualquier informacion sobre el DNI puede consultar el siguiente enlace:
https://www.dnielectronico.es/PortalDNle/

¢Y si se me caduca el Pasaporte espanol?

La vigencia del pasaporte no se prorroga durante el estado de alarma. Si su pasaporte estaba caducado o caduca
durante los dias que dure el estado de alarma, no podra renovarlo hasta que finalice el mismo. En todo caso, su
pasaporte no perderad su valor a efectos identificativos dentro de Espafia, y aunque haya caducado, excepcionalmente,
le servira para entrar en el pais.

Para obtener mas informacion sobre el Pasaporte puede acudir a la siguiente direccién:
https://www.policia.es/wap/pasaporte.php

¢Y a mi Tarjeta de Identidad de Extranjero, también le son de aplicacion las mismas disposiciones que al DNI espanol?
Aunque tampoco se expiden durante el estado de alarma, ni se prorroga su validez, al estar suspendidos durante el
mismo los plazos de caducidad, puede seguir usando durante dicho periodo esta tarjeta que incluye su Numero de
Identificacién para Extranjeros (NIE). Cuando finalice el estado de alarma podra tramitar su renovacién.

Puede consultar mas informacion sobre la atencidn al publico para expedicion de documentos a extranjeros en
https://www.policia.es/actualidad/pdf/medidas doc extranjeros.pdf

¢Qué sucede si soy extranjero y me encuentro en Espafia para una estancia de corta duracion y no puedo salir antes
del plazo legal de expiracion de la misma?

Han quedado suspendidos los plazos maximos de 90 dias desde la primera entrada en la expiracién de las estancias en
territorio nacional para los nacionales de terceros paises cuyo retorno no sea posible a consecuencia de la emergencia
sanitaria derivada del coronavirus. Si es nacional del Reino Unido, al encontrarnos en el periodo de transicion de su
salida de la Unidn Europea, en cualquier caso, se permite su permanencia en Espafia.

¢Qué sucede si soy nacional o residente de un pais de la Union Europea y me caduca mi documentacion nacional o la
de los familiares que estdn conmigo en Espaina?

Al haberse suspendido los plazos de caducidad, puede seguir identificandose con su certificado registro de ciudadano
comunitario y su documentacion original (pasaporte o tarjeta de identidad). En el caso de los nacionales de terceros
estados familiares de comunitarios (cényuges, etc.), tampoco supone un problema, puesto que la tarjeta de
autorizacién de residencia de familiar de ciudadano Unidn Europea sigue siendo valida excepcionalmente, aunque haya
expirado. En los casos de aquellos familiares de comunitarios nacionales de terceros estados en periodo de
estancia también se suspenden los plazos maximos de 90 dias.

éQué pasa si caduca mi licencia de armas?

Durante el estado de alarma, las Intervenciones de Armas y Explosivos de la Guardia Civil han suspendido el sistema de
cita previa, asi como se han anulado las citas previamente concertadas. Por otra parte, los plazos de caducidad de las
autorizaciones y licencias de armas han quedado suspendidos. Para mads informaciéon acuda a la pagina web:
https://www.quardiacivil.es/es/servicios/armasyexplosivo/index.html|
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¢Como puedo protegerme de estafas y bulos en Internet y redes sociales?

Inféormese siempre en fuentes oficiales y otras fuentes seguras. Desconfie y no difunda informacién no contrastada. Si
teletrabaja, sigua las recomendaciones de seguridad de su empresa. Proteja sus datos personales. Las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad cuentan con especialistas que le pueden ayudar.

En este sentido, y para la identificacién de #bulos, se recomienda:

> Analizar si procede de un medio conocido

> Comprobar si se trata de una noticia reproducida

> Confirma si tiene fuente y fecha.

» Difundir solo mensajes de fuentes oficiales

¢Como debo actuar para proteger mi seguridad y la de mi casa?

NO ABRA la puerta de su casa ni deje a entrar a personas que se presentan como trabajadores de empresas si no los ha
llamado antes. Tampoco al supuesto personal sanitario que dice venir a hacerle la prueba del coronavirus o a
desinfectar, a repartir mascarillas o a vender remedios contra el coronavirus.

Si las FFCCSE —Policia Nacional o Guardia Civil- me han denunciado ¢ qué ocurre ahora?
La denuncia se tramitara conforme al procedimiento legalmente establecido.

¢Quién velara porque se cumplan las medidas dictadas tras la declaracion del estado de alama?

La Policia Nacional, la Guardia Civil, las Policias Autondmicas y las Policias Locales quedan a las érdenes del Ministerio
del Interior a efectos de las medidas derivadas del estado de alarma, especialmente en el control de circulacién y
movimientos, y en cuanto sea necesario para la proteccidn de personas, bienes y lugares.

Las unidades de las Fuerzas Armadas estan desarrollando labores de auxilio de lo que se les solicite.

éSe contempla alguna forma de colaborar como voluntario?
La mejor forma es quedarse en casa y favorecer la labor de los agentes de |la autoridad en el ejercicio de sus funciones.

¢En qué situacion han quedado las fronteras terrestres?

Las fronteras interiores terrestres con nuestros paises vecinos han quedado restablecidas de forma que sdlo esta
permitida la entrada a territorio nacional, por via terrestre, a ciudadanos espafioles, a residentes en Espafia, a
trabajadores transfronterizos y a aquellas personas que acrediten documentalmente causas de fuerza mayor o
situacidn de necesidad y razones humanitarias.

Esta medida no es aplicable al transporte de mercancias, asi como al personal extranjero de las misiones diplomaticas,
oficinas consulares y organismos internacionales sitos en Espafia, para el desempefio de funciones oficiales.

éQué criterios rigen el cruce de fronteras exteriores —en aeropuertos y puertos- para acceder a Espafia?

A efectos de limitar los efectos del contagio de COVID-19, los paises miembros de la UE acordaron el 17/3 aplicar una
restriccion temporal de viajes no imprescindibles desde terceros paises a la Unidn Europea y paises asociados Schengen.
Sera denegada la entrada a Espafia, por motivos de orden publico o salud publica, a toda persona nacional de un tercer
pais, salvo que esté incluida en alguna de las categorias contempladas en Orden INT/270/2020, de 21 de marzo. (BOE
n2 79, de 22 de marzo de 2020).

é¢Pueden actuar también los profesionales del sector de la Seguridad Privada?

Si, el Ministro del Interior esta habilitado para dictar érdenes y resoluciones al sector de la Seguridad Privada en su
ambito de competencias.

A este respecto se consideraran agresiones y desobediencias a agentes de la autoridad las que se cometan contra el
personal de seguridad privada, debidamente identificado, cuando desarrolle actividades de seguridad privada en
cooperacion y bajo la direccion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

¢Puedo ser identificado por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad cudando haga uso del transporte publico: cercanias,
tren, autobus, taxi, metro o servicios VTC?

Si. Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad pueden identificar a los ciudadanos en el cualquier medio de transporte publico
o particular para el cumplimiento de las restricciones de movilidad.

¢Como puedo denunciar casos de falsas informaciones y correos con adjuntos maliciosos?

Contactando con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado que tienen habilitados mecanismos para recibir este
tipo de avisos tanto en las redes sociales twitter (@policia y @guardiacivil) en sus perfiles de Facebook, asi como a
través del buzén redesabiertas@policia.es y ciberestafas@gquardiacivil.org.
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TRAFICO Y SEGURIDAD VIAL

Tras haberse declarado el estado de alarma, ¢ me puedo examinar para obtener el permiso de conducir? Si me he
examinado del tedrico, ¢ me puedo examinar del prdactico?

No, desde el 16 de marzo se han suspendido las pruebas tedricas y practicas para la obtencion de los permisos de
conduccidén en todo el territorio nacional.

Como consecuencia de la interrupcién de plazos que se ha decretado, si ha realizado el examen tedrico, el plazo para
presentarse al examen practico se suspende.

También se han suspendido los cursos de sensibilizacion y reeducacién.

Al estar cerrados los centros de reconocimiento de conductores no puedo tramitar la renovacion del permiso de
conducir ¢ Puedo conducir? ¢ Seré multado por conducir con el permiso caducado?

Si le ha caducado el permiso de conducir durante la vigencia del estado de alarma puede conducir, ya que se prorroga
la vigencia del permiso de conducir caducado hasta 60 dias después de la finalizacion del estado de alarma.

Por tanto, no sera multado si la caducidad del permiso se ha producido a partir del 14 de marzo, fecha en que se declaré
el estado de alarma, mientras éste esté vigente y hasta sesenta dias después de su finalizacion.

Soy ciudadano extranjero, llevo mds de seis meses en Espaiia, ¢ puedo seguir conduciendo legalmente con el permiso
de mi pais de origen?

Si, porque mientras dure el estado de alarma se interrumpe el plazo de seis meses del que disponen los extranjeros
para conducir en Espafia con el permiso de su pais de origen, siempre que al declarar el estado de alarma el permiso
fuera valido y en vigor.

¢Puedo circular con la ITV caducada?

Si (si no esta afectado por las restricciones a la circulacion establecidas desde que se declard el estado de alarma, y
mientras éste permanezca vigente). Como consecuencia del cierre de los centros de ITV durante el estado de alarma,
no se formularan denuncias a los vehiculos cuya ITV haya caducado o caduque durante este periodo.

Tengo una autorizacion temporal para circular con mi vehiculo, pero atn no estd matriculado, épuedo conducir sin
temor a que me paren y me multen?

Si (si es compatible con las restricciones a la circulacion establecidas durante el estado de alarma), porque se prorrogan
las autorizaciones temporales para la circulacién de vehiculos antes de su matriculacién definitiva, hasta sesenta dias
después de la finalizacion del estado de alarma.

éSe van a seguir realizando controles de alcoholemia y drogas?

Si, los controles de alcohol y drogas se van a seguir realizando, garantizar la seguridad en nuestras carreteras es un
objetivo primordial, antes y después del estado de alarma. Unicamente se han suspendido, mientras se mantenga el
estado de alarma, las campafias especiales de vigilancia y control que estaban programadas.

¢Estad garantizado el trdnsito de camiones con mercancias?
Esta garantizado, ya que se ha suspendido cualquier restriccién al transito de vehiculos de mercancias durante el estado
de alarma, para garantizar el abastecimiento de la poblacién y el mantenimiento de los servicios esenciales.

Tengo una pequeiia empresa del sector primario. ¢ Mis trabajadores se pueden desplazar al lugar de trabajo de forma
colectiva?

Con caracter general, no. Aunque la empresa se dedique a actividades excepcionadas del cierre decretado con caracter
general tras la declaracién del estado de alarma, la movilidad de los trabajadores debe llevarse a cabo en unas
condiciones compatibles con la principal finalidad de las medidas adoptadas por el Gobierno: evitar la propagacion del
virus y preservar la salud, tanto de los propios trabajadores como de la poblacion en su conjunto.

En los desplazamientos autorizados conforme a lo dispuesto en el art. 7 del RD 463/2020, entre ellos, al lugar de trabajo
para la prestacidn laboral, con independencia de que el desplazamiento se realice en transporte publico o en vehiculo
privado de hasta nueve plazas, sélo podrd ir una persona por cada fila de asientos, y deberd mantenerse la mayor
distancia posible entre los ocupantes. Este criterio ha sido establecido en la DA 12 Orden TMA/278/2020, por la que se
establecen ciertas condiciones a los servicios de movilidad, en orden a la proteccién de personas, bienes y lugares.

Soy conductor de un vehiculo de auxilio en carretera, épuedo circular para prestar el servicio?
Si, los vehiculos de auxilio en carretera, al igual que los de conservacion y mantenimiento de carreteras, entre otros,
han quedado exceptuados de las restricciones a la circulacién establecidas como consecuencia del estado de alarma.
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Tengo el coche averiado, ¢ lo puedo llevar a reparar?, ¢ puedo alquilar un vehiculo sin conductor?

Para los transportes y los desplazamientos permitidos por el Real Decreto 463/2020, se permite la apertura de los
talleres de reparaciéon y mantenimiento de vehiculos, y la apertura de los establecimientos dedicados al arrendamiento
de vehiculos sin conductor, siempre que, en ambos casos, se observen las medidas e instrucciones de proteccidn
tendentes a evitar el contagio del COVID-19.

¢Qué tramites puedo realizar sin acudir personalmente a la Jefatura provincial/local de Trdfico?
Puede consultar todos los trdmites que es posible llevar a cabo de forma no presencial en la sede electrénica de la
Direccion General de Tréfico, en la pagina: https.//sede.dgt.gob.es/es/contenidos/catalogo-servicios.shtml

¢Qué sucede con las citas previas que han sido anuladas?

La atencidn presencial para la realizacidn de tramites en las Jefaturas de Trafico se ha suspendido temporalmente,
mientras dure el estado de alarma.

Si usted tenia programada una cita en una oficina de la Direccién General de Trafico, habra recibido un correo
electrénico en el que se le comunica la anulacién de la misma. Una vez finalice el estado de alarma, se reanudaran las
citas presenciales.

Soy auténomo, y como consecuencia de las medidas decretadas durante el estado de alarma he tenido que parar mi
actividad. ¢ Puedo tramitar la baja temporal de mi vehiculo?

Si, puede tramitar la baja temporal del vehiculo. Mientras dure el estado de alarma, se debera hacer a través de la sede
electrénica de la Direccion General de Trafico y el registro electrénico del punto de acceso general de la Administracién.
Puede encontrar toda la informacién y documentacién necesaria en la pagina

VICTIMAS DE TERRORISMO

Soy victima del terrorismo y necesito informacion sobre mis derechos ¢ qué tengo que hacer si quiero que me atiendan?

La Direccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo continua trabajando durante el estado de alarma declarado

como consecuencia del coronavirus. Se presta atencion telefénica y por correo electrénico. Dependiendo de la cuestion

gue usted quiera consultar, puede dirigirse a las siguientes direcciones de correo electrénico y teléfono:

> Atencidn psicosocial: apoyo@interior.es y teléfono 915372442. Si conoce el correo electrénico o teléfono de su
trabajador social, puede dirigirse directamente a ellos.

» Consulta sobre su expediente de indemnizacidn, ayuda econdmica o condecoracion: secretar@interior.es y teléfono
915372421.

Esta situacion me estd afectando psicolégicamente, ¢ qué puedo hacer?

El equipo de trabajadores sociales estd preparado para ayudarle y acompaiiarle en esta situacién excepcional. El
acompafiamiento sera telefénico y con la frecuencia que usted estime necesaria. Si valoran la conveniencia de que
reciba terapia psicoldgica, podran derivarle a un psicélogo de la Red Nacional de Psicélogos para la Atencién a las
Victimas del Terrorismo, que le atendera por Skype u otra modalidad de video conferencia.

He solicitado una indemnizacion o ayuda econémica y todavia no se ha resuelto el expediente, é qué significa que se
interrumpen los plazos de los procedimientos?

En aplicacién del Real Decreto que declara el estado de alarma se suspenden los términos y se interrumpen los plazos
de los procedimientos administrativos, que se reanudaran una vez que cese el estado de alarma.

Esto significa que el plazo que se le habia dado para presentar algin documento, hacer alegaciones ante un tramite de
audiencia o presentar un recurso se interrumpe, y se reanudard cuando finalice el estado de alarma. Del mismo modo,
también queda interrumpido el plazo maximo de un afio que tiene la Direccidn General para resolver los expedientes,
tanto los de indemnizaciones como los de condecoraciones.

Lo anterior no impide que usted pueda presentar, por via telematica o a través de las oficinas de correos, los
documentos que le hayan requerido, o las alegaciones o recursos que considere oportunos.

A pesar de estar los plazos interrumpidos, ¢ puedo presentar solicitudes?
Si, puede hacerlo por via telematica o a través de las oficinas de correos, que contintan abiertas al publico.

Si necesito un certificado como victima de terrorismo, ¢ qué tengo que hacer?

Remitir un correo electrénico a la direccidn certificados.vt@interior.es, incluyendo sus datos personales, los de la
victima directa —en caso de que usted no lo fuera- y motivo concreto para el que necesita el certificado. En un plazo no
superior a 3 dias naturales se le remitira el certificado, firmado electrénicamente, a su direccién de correo electrdnico.
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DIRECTRICES DE BUENAS PRACTICAS EN LOS CENTROS DE TRABA)O
Ministerio de Sanidad. Medidas para la prevencién de contagios COVID-19

Antes de ir al trabajo

1.

Evitar la exposicion al virus en el puesto de trabajo comienza antes, evitando acudir al trabajo y extremando asi las
posibilidades de propagacion. Ante cualquier sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) que pudiera estar
asociada con el COVID-19, contacta con el teléfono de atencién al COVID-19 de tu Comunidad Auténoma o con tu Centro
de Atencidn Primaria y sigue sus instrucciones. No debes acudir a tu puesto de trabajo hasta que te confirmen que no hay
riesgo para ti o para los demds. Consulta el decalogo de cémo actuar en caso de sintomas.

Si has estado en contacto estrecho (convivientes, familiares y personas que hayan estado en el mismo lugar que un caso
mientras el caso presentaba sintomas a una distancia menor de 2 metros durante un tiempo de al menos 15 minutos) o
has compartido espacio sin guardar la distancia interpersonal con una persona afectada por el COVID-19, tampoco debes
acudir a tu puesto de trabajo, incluso en ausencia de sintomas, por un espacio de al menos 14 dias. Durante ese periodo,
debes realizar un seguimiento por si aparecen signos de la enfermedad.

Recuerda que este periodo de aislamiento preventivo esta considerado como situacion de incapacidad temporal derivada
de enfermedad comun, y que la infeccién del coronavirus en el trabajo esta considerada “accidente laboral”.

Desplazamientos al trabajo

1.

w

Siempre que puedas, utiliza las opciones de movilidad que mejor garanticen la distancia interpersonal de
aproximadamente 2 metros.

Sivas al trabajo andando, en bicicleta o moto no es necesario que lleves mascarilla.

Guarda la distancia interpersonal cuando vayas caminando por la calle.

Si te tienes que desplazar en un turismo, tanto propio o de la empresa, extrema las medidas de limpieza del vehiculo y
evita que viaje mas de una persona por cada fila de asientos manteniendo la mayor distancia posible entre los ocupantes.
Si coges un taxi o un VTC, solo debe viajar una persona por cada fila de asientos manteniendo la mayor distancia posible
entre los ocupantes.

En los viajes en autobus, en transporte publico o autobus de la empresa, metro o tren, guarda la distancia de seguridad
con tus compafieros de viaje. En el caso de los autobuses publicos, el conductor velarad porque se controle el aforo y se
respete la distancia interpersonal. Es recomendable usar una mascarilla higiénica, no médica, si vas en transporte publico.
Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchalo a continuacion, o con la parte
interna del codo para no contaminar las manos. Y evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

Respecto de la distancia de seguridad en el centro de trabajo

1.

Las tareas y procesos laborales deben planificarse para que los trabajadores puedan mantener la distancia interpersonal
de aproximadamente 2 metros, tanto en la entrada y salida al centro de trabajo como durante la permanencia en el mismo.
Hay que asegurar que la distancia de seguridad esta garantizada en las zonas comunes y, en cualquier caso, deben evitarse
aglomeraciones de personal en estos puntos. En particular, la zona de vestuarios debe garantizar que se puede mantener
la distancia interpersonal y disponer de taquillas individuales para guardar la ropa.

La reanudacion de la actividad debe guiarse por el principio de minimizacidon del riesgo. Por tanto, la reincorporacién a la
normalidad de aquellas actividades que comporten riesgo de aglomeracion debe producirse en altimo lugar.

Se recomienda informar mediante carteleria a las personas trabajadoras y a los clientes de los procedimientos de higiene
publicados por las autoridades sanitarias.

En aquellas empresas o establecimientos abiertos al publico, deberdan implementarse medidas para minimizar el contacto
entre las personas trabajadoras y los clientes o publico.

En los establecimientos abiertos al publico se atendera a las siguientes consideraciones:

El aforo maximo debera permitir cumplir con el requisito de distancia interpersonal.

Cuando sea posible, se habilitaran mecanismos de control de acceso en las entradas. La permanencia en los
establecimientos comerciales deberd ser la estrictamente necesaria.

Todo el publico, incluido el que espera en el exterior, debe guardar la distancia interpersonal.

Se fomentara y facilitara, en la medida de lo posible, el pago online o por tarjeta.

Se recomienda uso de mamparas/elementos fisicos que aseguren proteccion de vendedor/cliente. Se deberia instalar
en las cajas de cobro mamparas de plastico o similar, rigido o semirrigido, de facil limpieza y desinfeccion, de forma
que, una vez instalada, quede protegida la zona de trabajo.

VVYV VYV
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> La empresa debera facilitar equipos de proteccidn individual cuando los riesgos no puedan evitarse o no puedan
limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccidn colectiva o mediante medidas o procedimientos de
organizacion del trabajo.

> Los equipos de proteccién individual seran adecuados a las actividades y trabajos a desarrollar.

La empresa debe escalonar los horarios lo maximo posible si el espacio de trabajo no permite mantener la distancia de

seguridad en los turnos ordinarios, contemplando posibilidades de redistribucidn de tareas y/o teletrabajo.

Se recomienda facilitar las reuniones por videoconferencia, especialmente si el centro de trabajo no cuenta con espacios

para esta finalidad donde los trabajadores puedan respetar la distancia interpersonal.

Se recomienda evitar desplazamientos de trabajo que no sean esenciales y que puedan solventarse mediante llamada o

videoconferencia.

Es recomendable el uso de mascarilla de barrera, en caso de no tener acceso a otras, cuando trabajas con otras personas

alrededor.

Medidas organizativas

10.

11.

12,

De acuerdo con la normativa de riesgos laborales, sera necesario informar al personal de forma fehaciente, actualizada y
habitual de las recomendaciones sanitarias que deben seguir de forma individual.

Hay que organizar la entrada al trabajo de forma escalonada para evitar aglomeraciones en el transporte publico y en la
entrada a los centros de trabajo.

En su caso, puede ser preciso adaptar horarios y flexibilizar las entradas y salidas del centro. Se recomienda suspender el
fichaje con huella dactilar sustituyéndolo por cualquier otro sistema.

Hay que evitar la realizacién de actividades en el centro de trabajo que impliquen aglomeraciones de personas.

Es preciso proveer al personal de los productos de higiene necesarios para poder seguir las recomendaciones individuales,
adaptandose a cada actividad concreta. Con caracter general, es necesario mantener un aprovisionamiento adecuado de
jabon, solucidon hidroalcohdlica y pafiuelos desechables.

Hay que mantener un aprovisionamiento necesario del material de limpieza para poder acometer las tareas de
higienizacion reforzada a diario. Entre ellos lejia y productos autorizados por el Ministerio de Sanidad para desinfectar.

Es necesario contar con aprovisionamiento suficiente de material de proteccidn, especialmente guantes y mascarillas, para
el personal cuando asi lo indique el servicio de prevencion de riesgos laborales y, muy concretamente, el mas expuesto
(médicos y enfermeria de empresa, personal de limpieza, personal de cara al publico).

Se deberan adoptar medidas especificas para minimizar el riesgo de transmision a las personas trabajadoras especialmente
sensibles o vulnerables, como las personas mayores de 60 afios, embarazadas y personas que padezcan enfermedades
cardiovasculares e hipertension arterial, diabetes, enfermedades pulmonares crdnicas, cancer e inmunodepresion,
incluyendo para estos colectivos el uso de mascarillas para ellos y las personas a su alrededor.

Es aconsejable realizar un plan de contingencia, identificando el riesgo de exposicidn al virus de las diferentes actividades
que se desarrollan en el centro de trabajo, adoptando medidas de proteccién en cada caso de acuerdo con la normativa
aplicable en cada momento. Para la elaboracién de ese plan deben ser consultados los delegados de prevencién o los
representantes de los trabajadores.

Es preciso establecer protocolos en caso de una persona trabajadora manifiesta sintomas en su puesto de trabajo, para
protegerle y proteger al resto de la plantilla, siguiendo las indicaciones del “Procedimiento de actuacién para los servicios
de prevencidn de riesgos laborales frente a la exposicion al COVID-19”.

Cada centro de trabajo, independientemente de su tamafio, tiene que tener su servicio médico claramente identificado y
formado para poder intervenir con rapidez sobre el terreno, en colaboracidn con el sistema sanitario publico.

Se aconseja mantener contacto permanente con los proveedores con objeto de conocer la disponibilidad y las condiciones
de entrega de los productos y necesidades del centro de trabajo.

Recomendaciones a los trabajadores

N

Mantén la distancia interpersonal (aproximadamente 2 metros).

Evita el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano.

Evita en la medida de lo posible utilizar equipos y dispositivos de otros trabajadores y, en caso de que sea necesario,
aumenta las medidas de precaucién vy, si puedes, desinféctalos antes de usarlo. Si no es posible, lavate las manos
inmediatamente después de haberlos usado.

Facilita el trabajo al personal de limpieza cuando abandones tu puesto, despejando lo méaximo posible.

Tira cualquier desecho de higiene personal —especialmente, los pafiuelos desechables- de forma inmediata a las papeleras
o contenedores habilitados.
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DIRECCION GENERAL DE EMERGENCIAS, PROTECCION CIVIL E INTERIOR
JUNTA DE EXTREMADURA

Lavate frecuentemente las manos con agua y jabon, o con una solucion hidroalcohdlica. Es especialmente importante
lavarse después de toser o estornudar o después de tocar superficies potencialmente contaminadas. Trata de que cada
lavado dure al menos 40 segundos.

Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchalo a continuacién a un cubo de basura
que cuente con cierre. Si no dispones de pafiuelos emplea la parte interna del codo para no contaminar las manos.

Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

Si empiezas a notar sintomas, avisa a tus compaferos y superiores, extrema las precauciones tanto de distanciamiento
social como de higiene mientras estés en el puesto de trabajo y contacta de inmediato con tu médico de atencién primaria
o con el teléfono de atencién al COVID-19 de tu Comunidad Auténoma.

10. Si tienes dudas acerca de las medidas de seguridad, u observas alguna deficiencia o posible mejora, no dudes en dirigirte

al responsable de tu empresa en materia de riesgos laborales, al delegado de personal o comité de empresa, o a la
inspeccion de trabajo.

Medidas de higiene en el centro de trabajo

9.

Se deben realizar tareas de ventilacion periddica en las instalaciones y, como minimo, de forma diaria y por espacio de
mas de cinco minutos.

Se recomienda mantener la temperatura del centro entre 23y 262 C.

Es recomendable reforzar la limpieza de los filtros de aire y aumentar el nivel de ventilacidn de los sistemas de climatizacion
para renovar el aire de manera mas habitual.

Se debe revisar al menos diariamente el funcionamiento de dispensadores de jabdn, gel desinfectante, papel desechable,
etc., procediendo a reparar o sustituir aquellos que presenten averias. Se recomienda disponer de un registro de estas
acciones. También se debe vigilar el funcionamiento y la limpieza de sanitarios y grifos de aseos.

Es conveniente reforzar las tareas de limpieza en todas las estancias, con especial incidencia en superficies, en particular
aquellas que se tocan con mas frecuencia como ventanas o pomos de puertas, asi como todos los aparatos de uso habitual
por parte de los empleados, desde mandos de maquinaria a mesas y ordenadores. Es particularmente importante, la
desinfeccion periddica de las mesas o mostradores de preparacién de pedidos, asi como de los embalajes antes de su
entrega a repartidores y clientes.

Es necesario limpiar el area de trabajo usada por un empleado en cada cambio de turno.

Los detergentes habituales son suficientes, aunque también se pueden contemplar la incorporacién de lejia u otros
productos desinfectantes a las rutinas de limpieza, siempre en condiciones de seguridad.

En todo caso, se debe asegurar una correcta proteccion del personal encargado de la limpieza. Todas las tareas deben
realizarse con mascarilla y guantes de un solo uso. Para las tareas de limpieza, es recomendable hacer uso de guantes de
vinilo/ acrilonitrilo. En caso de uso de guantes de latex, se recomienda su uso sobre un guante de algodon.

Una vez finalizada la limpieza, y tras despojarse de guantes y mascarilla, es necesario que el personal de limpieza realice
una completa higiene de manos, con agua y jabodn, de al menos 40-60 segundos.

10. En el caso de los uniformes de trabajo o similares, seran embolsados y cerrados, y se trasladaran hasta el punto donde se

haga su lavado habitual, recomendandose un lavado con un ciclo completo a una temperatura de entre 60y 90 grados.

Gestion de los residuos en los centros de trabajo

La gestion de los residuos ordinarios continuara realizdndose del modo habitual, respetando los protocolos de separacion
de residuos.

Se recomienda que los pafiuelos desechables que el personal emplee para el secado de manos o para el cumplimiento de
la “etiqueta respiratoria” sean desechados en papeleras o contenedores protegidos con tapa y, a ser posible, accionados
por pedal.

Todo material de higiene personal -mascarillas, guantes de latex, etc- debe depositarse en la fraccion resto (agrupacion de
residuos de origen doméstico que se obtiene una vez efectuadas las recogidas separadas).

En caso de que un trabajador presente sintomas mientras se encuentre en su puesto de trabajo, sera preciso aislar el
contenedor donde haya depositado pafiuelos u otros productos usados. Esa bolsa de basura debera ser extraida y colocada
en una segunda bolsa de basura, con cierre, para su depdsito en la fraccion resto.
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